
 
 
Bzenec - rozvoj služeb eGovernementu 

 

Projekt rozvíjí informační systém města, aby mohlo nabízet moderní digitální služby on-line, 

zefektivnit jejich poskytování, snížit administrativní náročnost úkonů spojených s vyřizováním 

životních situací občanů vůči městu i práci úředníků. Doplní prvky pro automatizaci práce s 

elektronickými dokumenty i pro organizace města jako základ dalšího rozvoje společných digitálních 

služeb města. 

Technické řešení tvoří: 

1) Portál občana 

Portál občana je rozhraní určené pro občana na vyřizování životních situací a podání vůči městu, 

tj. v působnosti samosprávných agend či agend, které neřeší centrální portál občana. Přes něj 

občan pracuje, do něj přistupuje a řeší v něm své životní situace transakční formou. Klíčovou 

součástí portálu občana je automatizace a robotizace procesů. Součástí řešení je napojení, či 

naprosto nezbytné úpravy agendového informačního systému tak, by byl schopen poskytovat 

data a služby tomuto portálu.  

2) Sdílená spisová služba 

Budou pořízeny spisové služby pro město a všechny příspěvkové organizace města.  Elektronické 

dokumenty jsou klíčovým prostředkem, ve kterém je sdíleno nejvíce informací a dat. Cílem 

nového IS je elektronické zpracování celého životního cyklu dokumentu od jeho 

příjmu nebo výpravy přes archivaci až ke skartaci, tj. funkce digitálního archívu. 

3) Doplnění infrastruktury 

Aktivita zajistí doplnění výpočetního výkonu a bezpečnosti pro běh portálu občana. 

 

Projekt bude realizován do března 2026.  

Celkové předpokládané výdaje: 4, 4 mil. Kč 

Z toho spolufinancování Evropskou unií a státním rozpočtem: 3,74 mil. Kč 

Z toho financování z vlastních zdrojů města: 0,66 mil. Kč 

 

Registrační číslo projektu: CZ.06.01.01/00/22_009/0003808 

 


